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¢En qué estado se encuentran las
Bibliotecas Virtuales (BV) en las CCAA?

 En Espana las CCAA se han ido sumando de
manera desigual al nuevo modelo de Biblioteca
Virtual: Baleares, Andalucia, Galicia, Navaurra,
Murcia... cuyo Sistema Sanitario cuenta ya con
Bibliotecas Virtuales de gestion centralizada.

 El panorama es muy dispar, tanto en el acceso a
recursos documentales, servicios virtuales etc

 En algunas Comunidades sigue sin estar
garantizada la viabilidad de la BV, incluso se han
legado a formular la extincion de las plazas de
profesionales (Valencia), por lo tanto el futuro
continta siendo incierto.
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Gran variabilidad entre las CCAA

Las BV de las CCAA tienen diferente presencia en
Internet, diferente forma de acceso, diferentes
modelos de compras, presupuesto centralizado o
descentralizado...

Comunidades como Catalunya o La Rioja no
disponen de acceso en Internet

Otras Comunidades sOlo ofrecen acceso y servicios
desde la Intranet

El personal técnico en la mayoria de las BV es muy
reducido




Otras bibliotecas de la Salud

. I:%iblioteca Nacional de Ciencias de la Salud.
Instituto de Salud Carlos .

 Biblioteca del Ministerio de Sanidad-SIGESA

e Bibliotecas Académicas: Medicina, Enfermeria,
Podologia...



e Aunque el mantenimiento de Ilas BV es
competencia de las CCAA, el Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (MSSSI) debe
promover politicas que garanticen el acceso a
recursos de calidad y a unos servicios minimos.

Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad
del Sistema Nacional de Salud.



Real Decreto ley 16/2012. Medidas de eficiencia
en el ambito del Sistema Nacional de Salud

* El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud
fomentara las actuaciones conjuntas de los servicios de
salud de las comunidades autonomas para la adquisicion de
cualquier producto que por sus caracteristicas sea
susceptible de un mecanismo de compra conjunta y
centralizado. Asimismo, los servicios de salud de las
comunidades autonomas fomentaran la implantacion de
modelos de servicios compartidos mediante el

establecimiento de un solo proveedor del servicio para una
red de centros.

 Propuestas del MSSSI en las que se enmarca este proyecto:
- Plataforma de compras centralizadas
- Estrategias TICs
- Politicas de Gestion del Conocimiento



« EI MSSSI ha puesto dos recursos de excelente calidad a
disposicion de todo el Sistema Nacional de Salud

— Biblioteca Cochrane Plus (2003). Revisiones
sistematicas

— Uptodate (2013). Un recurso de ayuda en la
toma de decisiones clinicas y quirdrgicas, de
rigurosa elaboracion metodoldgica.



 En diciembre de 2013 el MSSSI plantea
gué viabilidad existe para implantar una
plataforma comun para todo el Sistema
Nacional de Salud

 Primer semestre de 2014 informa a las
CCAA Yy consulta con diferentes
proveedores

e Para ver su viabilidad, plantea a la
Comunidad de Galicia la realizacion de
un Piloto




Proyecto de la Plataforma de Gestion del
Conocimiento del Sistema Nacional de Salud
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El MSSSI propone a BiblioSaude (Biblioteca
Virtual do Sistema Publico de Saude de Galicia)
evaluar la implantacion de la herramienta:
Prueba Piloto
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Prueba piloto mayo-junio 2014

Seleccion de 150 usuarios
Duracion: 30 dias
Respuestas: 64
Evaluacion



4. Analisis de las Respuestas (64)

PREGUNTAS Adecuadas Negativas Observaciones
Localizacion de recursos 100% 0%
Facilidad de uso 98% 2%
Localizar revistas-e 98% 2%
Localizar libros-e 98% 2%
Busqueda basica 97% 3%
Busqueda avanzada 97% 3%
Recursos/Colecciones 98% 2%
Resultados obtenidos 98% 2%
Filtros/Facetas 97% 3%
Acceso texto completo 97% 3%
Solicitud de articulos 94% 6%
Acceso servicios adicionales 97% 3%
Utilidad del descubridor 97% 3%




« Una vez evaluados los resultados del Piloto,
en octubre de 2014 el MSSSI ofertdé a todas
las CCAA la implantacion de una plataforma
de tecnologia descubridor, con resolvedor de
enlaces.

 Hasta ese momento ninguna BV autondmica
disponia de un descubridor, las instalaciones
en dos de ellas era de un metabuscador,
otras no disponian de una instalacion de
resolvedor de enlaces o de acceso desde
Internet, incluso dos no disponian de BV.
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PROYECTO DE PLATAFORMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO
Introduccion

El Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (MSSSI), como ente vertebrador y
de cohesiondel Sistema Nacional de Salud (SNS), se plantea habilitar, promover y facilitar a
los profesionales sanitarios del SNS el acceso a una plataforma de Gestion del
Conocimiento que permita realizar bisquedas simultdneas en bases de datos, revistas
cientificas, repositorios locales, buscadores weby catalogos de bibliotecas de Ciencias dela
Salud. De esta manera los profesionales obtendrn mas y mejores resultados que les
serviran de apoyo en la toma de decisiones en ¢l campo asistencial, docente y de
investigacion.

Esta plataforma de Gestion del Conocimiento se creard a partir de una discavery tepl
(Primo) y un resolyedor de enlaces (SFX), dos productos desarrollados por Ex Libris. La
gestion e implementacion del proyecto correrd a cargo de GreenData, empresa espaiiola
que cuenta con la distribucion oficial en Esparia de los productos de Ex Libris.

La contratacionde Primoy SFX sellevarda cabo en modalidad de suscripcion(“Software as
a Seryice”). Ambos productos estarén alojados en los servidores de Ex Libris ubicados en su
data center europeo en Amsterdam.

Objetivos

« Desarrollar una estrategia Unica y transversal para todo el SNS que coordine los
centros documentales y responsables de la gestion del conocimiento en las
Comunidades Autdnomas y contribuya a disminuir la variabilidad en la practica
clinica.

« Desarrollar una Plataforma de Gestion del Conocimiento del SNS que actie como
Portal Gnico deacceso aun indice centralizado de informacion cientifica proveniente
de los principales editores cientificos (revistas y libros electronicos), bases de datos,
recursos de instituciones, organismos sanitarios y sociedades cientficas.

« Facilitar el acceso centralizado a recursos de informacion cientifica comunes para
todo el SNS (revistas deacceso abierto, bases de datos... ), recursos desarrollados o
impulsados por el Ministerio (guias clinicas, informes de las Agencias de Tecnologia
Sanitaria, informacion sobre medicamentos...), recursos suscritos de manera
centralizada (Biblioteca Cochrane), constituyendo todos ellos una coleccion Gnica
paratodo el SNS.

« Disefar una plataforma personalizada para cada CA a partir de la propuesta del
MSSSI, a través de la cual, los profesionales puedan acceder a los recursos
electronicos propios o que tenga contratados su Biblioteca,

« Proporcionar alos profesionales sanitarios un portal Gnico de acceso a los medios
para identificar, localizar y obtener los recursos documentales necesarios para el
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desempefio de sus funciones.

+ Dotar a la plataforma de una estructura organica y funcional que permita la
incorporacion y mantenimiento de los recursos de informacion cientificos y de
servicios bibliotecarios virtuales.

Sobre Primo

Gracias a una interfaz de usuario ficil, ripida y moderna, Primo permite crear un punto de
acceso Gnico parala bisqueday acceso a los recursos locales y rematos de unainstitucion,
como libros, articulos derevista, actas de congresos u objetos digitales. Primo ayuda a las
instituciones a exponer la riqueza de sus colecciones a través de una experiencia de
bisqueda y descubrimiento que cumple las expectativas actuales de los usuarios.
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Pégina inicial de Primo

La contratacionde Primo incluye la suscripcion a dos servicios de Ex Libris que se integran
asuvez en la solucion:

s Primo Central Index (PCI) es un indice de contenido académico y cientifico
mantenido porEx Libris. Se alimenta del contenido y los registros propor
los principales proveedores de informacion del mundo, como mgmasm
BigMed Central, BipOne, SCiELD o Medling, entre muchos otros, y puede buscarse a
través de Primo como una coleccion mas, junto con los recursos locales de cada
institucion.
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« hX es un servicio de recomendacion de articulos que ofrece recomendaciones
basadas en el uso de Primo que hacen los usuarios de Primo de todo el mundo.

Sobre SFX

SFX es el resolyedor de enlaces QpenlRL més utilizado en el mundo. Permite gestionarlas
colecciones remotas de gbogks y revistas electronicas que suscribe una institucion, asi
como ofrecer servicios bibliogréficos a los usuarios como el acceso al texto completo de un
articulo, enlazar con el servicio de obtencion de documentos, lanzar una bisqueda en otros
sistemas o exportar una referencia a tu sistema de gestion de referencias bibliograficas,
entre otros.

[Fuente: Medione (0025-7974]
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Mend de servicios de SFX
Alcance y gestion del proyecto

El proyecto de implementacion de Primo y SFX incluye los siguientes servicios:

Creacion de un buscador para cada institucion

Instilusiones padiciosates:



¢Qué Organismos y Comunidades de suman?

Organismos del MSSI e Instituto de Salud Carlos I

° Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Agencia Espafiola de Consumo, Seguridad Alimentaria y Nutricion
Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios
Instituto Nacional de Gestidn Sanitaria (INGESA)

Instituto de Salud Carlos I

Comunidades Auténomas
Aragon

Asturias

Baleares

Canarias
Cantabria

Castilla y Ledn
Castilla-La Mancha
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia

La Rioja

Madrid

Murcia

Navarra
Pais Vasco
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© Sobre esta plataforma

El Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (MSSSI), como
ente vertebrador y de cohesion del Sistema Nacional de Salud (SNS),
se ha planteado habilitar, promover y facilitar a los profesionales
sanitarios del SNS el acceso a una plataforma de Gestion del
Conocimiento que permite realizar busquedas simultaneas en bases
de datos, revistas cientificas, repositorios locales, buscadores web y
catalogos de bibliotecas de Ciencias de la Salud. De esta manera los
profesionales obtendran mas y mejores resultados que les serviran de
apoyo en la toma de decisiones en el campo asistencial, docente y de
investigacion.

v ) Bisqueda Avanzada

© Enlaces de interés

> Aragén. BiblioSalud-Aragén

> Asturias. Busca BVgcSalud

> Canarias. Biblioteca Virtual del Servicio Canario de
la Salud

> Castilla y Leon. Biblioteca sanitaria online de CyL

> Castilla-La Mancha e-biblioteca SESCAM

> Extremadura. Pizarro (el buscador de saludteca)

> Galicia. Mergullador

> La Rioja. BiblioSaludRioja

> Madrid. Etheria

> Murcia. Descubridor BVMS

> Navarra. Departamento de Salud. Gobierno de
Navarra

> Pais Vasco. Biblioteca Virtual Sanitaria de Euskadi
(BVSE)

> Instituto de Salud Carlos Il de Madrid

©® Informacion de contacto

Nueva bisqueda MSSSI  Catalogo de publicaciones  Buscar revistas-e ~ Buscar libros-e

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad  Copyright © 2014

> dochbib@msssi.es

| Actualizar mi pantalla automaticamente



¢Qué permite esta Plataforma?

« Desarrollar una cohesion y equidad en la politica
del acceso cientifico para los profesionales del
Sistema Nacional de Salud.

« Poner a disposicion de los profesionales sanitarios
recursos de calidad que mejoren su toma de
decisiones.

* Integrar el conocimiento interno de las
Organizaciones sanitarias en las herramientas de
descubrimiento: informes, recomendaciones,
protocolos, vias clinicas y las guias de practica
clinica propuestas desde el Ministerio, libros-e
etc, que se integrarian de manera centralizada
en la plataforma para todo el sistema.



¢Qué supone la implantacion del
descubridor en las BV de las CCAA?

Un acceso unico integrado a toda la coleccion de la
plataforma

Acceso individualizado a las revistas electronicas mediante
un A-Z

Acceso a libros electronicos de manera individualizada
Facilidad y rapidez de acceso a los contenidos indizados
Resultados ordenados por relevancia

Facetas para limitar los resultados y obtener mayor precision
en los resultados (relevancia, fechas, autores, tipo de
documentos...)

Enlazar con el texto completo de los documentos
recuperados cuando estan disponibles mediante el
resolvedor de enlaces (SFX).

Establecer conexiones dentro del indice que nos permiten
descubrir nuevos contenidos (Colecciones locales).




BV de cada Comunidad

 Personalizacion de cada plataforma
(logos Institucionales)

e Activar los recursos individuales de
cada Comunidad y enlazarlos al
resolvedor de enlaces (SFX) para
acceder al texto completo

e Acceso desde |la Institucion o desde
Internet (domicilio).
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Disponer de una herramienta comun
¢Qué puede permitir a las BV
participantes?

La oportunidad de cambiar




Cooperar en la incorporacion de recursos
locales

e Incorporar recursos locales: catalogos,
publicaciones oficiales (monografias,
informes, memorias..), boletines
(epidemiologicos, medicamentos..),
no solo para ser recuperados en su
propia Institucion, sino por los usuarios
de la Plataforma




Cooperar en plantear demandas comunes
a proveedores

 Implicar a editores y proveedores de
contenido para gue indexen sus
contenidos en estas herramientas.

 Promover la integracion de nuevos
recursos: Uptodate, Biblioteca
Cochrane...

* Integracion de bases de datos:
Embase, Ibecs, Medes, CuidenPlus,
HTA...




Cooperar en la demanda de las
prestaciones de la plataforma

« Medidas de actividad de |la
Plataforma (estadisticas)

 Mejorar los rankings de relevancia

* Incorporar filtros de recursos de
ciencias de la salud:
— Revisiones sistematicas
— MBE
— Enfermeria...



Cooperar entre las BV participantes en la oferta
de servicios

 Impulsar el desarrollo de servicios
adicionales comunes entre los usuarios
de |la Plataforma:
— Redes sociales
— Novedades
— SOD prioritario

 Plantear nuevas funcionalidades para

ampliar las prestaciones del servicio
de descubrimiento



Qué posibilidades se abren...(1)

Poner en marcha proyectos de mejora de las
condiciones de las bibliotecas y sus servicios

Nuevos recursos compartidos de informacion
electronica

Desarrollar un repositorio unico de las
publicaciones electronicas de las CCAA

Compra de licencias consorciadas
Negociaciones con editores y distribuidores



Qué posibilidades se abren... (2)

Catalogo colectivo de libros

Canales internos propios de comunicacion
Desarrollar actividades cooperativas
Formacion de usuarios

Formacion profesional

Promover y estimular el intercambio de
experiencias entre sus integrantes,
productores y usuarios de la BVs.




Que no vamos a esperar de un descubridor
en las bibliotecas de la salud

e NO es un buscador “avanzado”

* NO es un sustituto de la busqueda
especializada en una base de datos
(PubMed, Wos, Embase...)

e SU cobertura no es exhaustiva
 NoO permite realizar revisiones sistematicas

« Resumen: El descubridor no va a satisfacer las
necesidades de un usuario experto. Es un
complemento de otras herramientas que la
biblioteca oferta a sus usuarios.




Lineas de desarrollo de los descubridores

 Implicar a los proveedores de contenido para
gue indexen sus contenidos en estas
herramientas.

e Fomentar la cooperacion entre la empresa de
la herramienta y los editores/proveedores.

e Poner en valor a través de estas herramientas
nuestros propios recursos y fomentar la
visibilidad del catalogos, colecciones locales...




¢Suponen una mejora las plataformas de
descubrimiento?

e Los estudios llevados a cabo hasta el momento, sin
soslayar los aspectos mejorables de estas
herramientas, parecen confirmar el salto cualitativo
gue suponen las plataformas de descubrimiento para
el usuario final.

— Alvite Diez, M2 L. Redefiniendo el catalogo: Expectativas de las
interfaces de descubrimiento centradas en el usuario. Investigacion
Bibliotecoldgica 2012; 26(56): 181-204. Recuperado en 12 de abril de
2015. Disponible en:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0187-

358X2012000100009&Ing=es&tIng=es.

e Las plataformas de descubrimiento representan una
evolucion.




iiGracias por vuestra atencion!!

Seijo Rubio. “Bafio de luz”. 1923. Hospital Maritimo de Oza. A Coruia



